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vivimos nuestra cultura
en el dia a dia e identificar
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creciendo juntos.
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COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1.
Trabajo colaborativo

Trabaja desde la colaboracidn, cooperacion y apoyo entre perso-
nas del equipo para velar siempre por el bien comun de la Fun-
dacion. Es una persona con capacidad de escucha, empdtica y
que cree que los logros son compartidos por el equipo. Es parte
de un equipo que trabaja en pos de un propdsito, con objetivos
compartidos, basados en el respeto y confianza.

INDICADORES:

« Reconoce de manera explicita los logros de los distintos inte-
grantes del equipo.

« Muestra apertura al didlogo con una predisposicion a escu-
char a los demdas y comprender su punto de vista.

- Contribuye a la resolucion de diferencias y/o conflictos, bus-
cando acuerdos y manteniendo el foco en los objetivos y el
bienestar del equipo.

« Promueve el logro de objetivos comunes, priorizando el resul-
tado del equipo por sobre el individual.
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2.
Integridad y congruencia

Capacidad para comportarse de acuerdo con los valores y prin-
cipios organizacionales, actuar con seguridad y congruencia
entre lo que se dice y lo que se hace tanto a nivel personal como
organizacional. Implica desarrollar la consciencia de si mismo con
autonomia, autocritica y proactividad, para reconocer sus com-
petencias y vulnerabilidades y estar atento las consecuencias de
Su actuar siendo responsable de los actos y sus consecuencias

y de promover siempre con su comportamiento y de manera
proactiva, los valores y principios de la Fundacion.

INDICADORES:

« Asume responsabilidad por sus decisiones y sus resultados,
abordando tanto logros como errores de manera activa.

«  Cumple sus compromisos de manera autdbnoma y proacti-
va, haciéndose cargo de los resultados y dando seguimiento
hasta su cierre.

- ActUa de manera coherente con los valores de la Fundacion,
alineando consistentemente lo que dice con lo que hace.

+ Mantiene una conducta respetuosa y consistente en sus rela-
ciones y decisiones, resguardando la confianza y credibilidad
de la Fundacion
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3.
Gestion de la innovacion
y creatividad

Capacidad para elaborar ideas nuevas frente a demandas que
puedan surgir en el desarrollo del trabajo, logrando efectividad
en la implementacion de éstas. Implica investigar y estar al dia en
conocimientos, desarrollando un aprendizaje continuo en temas
gue generen propuestas innovadoras.

INDICADORES:
« Buscay propone alternativas novedosas para la mejora continua.

+ Se anticipa o responde con rapidez a los cambios y nuevos reque-
rimientos del entorno.

- Es proactivo/a en evaluar nuevos conocimientos, metodologias y
experiencias para la mejora continua.

« Suele aportar nuevas ideas de como afrontar los diferentes retos.
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4.
Planificacion y organizacion

Capacidad de poner foco, determinar de manera eficaz las me-
tas y prioridades de una tarea o proyecto, estableciendo las ac-
ciones, plazos y los recursos que se requieren para alcanzar una
calidad 6ptima. Incluye la utilizacion de mecanismos para solici-
tar apoyo, seguimiento y verificacion de la informacion, teniendo
conciencia plena del uso de los recursos en espacio, tiempo y
oportunidad.

INDICADORES:

« Define prioridades, objetivos y plazos claros, organizando su
trabajo y recursos de acuerdo a las necesidades de la tarea
y/o proyecto.

+ Realiza seguimiento periddico a sus tareas y compromisos,
ajustando acciones y prioridades cuando es necesario.

«  Cumple con los plazos y estdndares de calidad comprometi-
dos, anticipando riesgos y gestionando oportunamente des-
viaciones.

- "Da seguimiento a las tareas y proyectos hasta su cierre, man-
teniendo orden, cumplimiento de comrpomisos y continuidad
en la ejecucion.”
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5.
Adaptacion al cambio

Capacidad para adaptar con éxito y rapidez la conducta perso-
nal a situaciones cambiantes cuando surgen dificultades, nuevos
datos o cambios en el entorno. Implica reflexionar y deliberar de
manera idonea respecto al momento oportuno para llevar a eje-
cucion las actividades.

INDICADORES:

« Es capaz de ajustar su forma de trabajar (prioridades, accio-
nes o enfoque) frente a cambios o nuevas condiciones.

+ Se adapta a los cambios con actitud alegre y proactiva y mo-
tiva a los demds miembros del equipo a adaptarse.

« Adapta su comportamiento ante diferentes situaciones o per-
sonas en pos de el logro de los objetivos de la Fundacion.

« Identifica oportunidades de mejora y ajusta su forma de tra-
bajo en funcidn de nuevos aprendizajes.
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6.
Comunicacion asertiva

Capacidad para transmitir ideas, informacion y opiniones de ma-
nera clarg, oportuna y respetuosa, adaptando el mensaje segun
el contexto y los interlocutores, y promoviendo una comunicacion
abierta y constructiva.

INDICADORES:

+ Comunica ideas de manera clara y ordenada, facilitando la
comprension de otros.

+ Escucha activamente, mostrando apertura a distintos puntos
de vista.

« Adapta su forma de comunicacion segun el contexto y las
personas involucradas.

- Entrega y/o recibe feedback de manera constructiva.

«  Comparte informacion relevante de manera oportuna, evitan-
do quiebres de coordinacion.
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Pensamiento sistémico
(visiébn de futuro)

Capacidad para ver las cosas de forma global, como un todo,
hacer relaciones e interconexiones entre diferentes elementos, in-
formaciones y datos, para obtener una perspectiva futura positi-
va, adecuada y tomar responsablemente acciones alineadas con
la vision estratégica de la organizacion.
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Liderazgo Mustakis

Lider inspirador, tiene la capacidad para emplazar esfuerzos ha-
cia causas trascendentales y desarrollar nuevos liderazgos. Impli-
ca una motivacion continua por conseguir propodsitos personales,
asi como por movilizar personas hacia propdsitos que tienen un
significado mayor que uno mismo, buscando implantar principios
gue mejoren nuestra sociedad.
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